[image: ]QA-FEHLERBERICHTSVORLAGE

	FEHLER-ID
	 
	VERFASSER
	 
	RELEASE-BUILD-NR.
	 

	Eine eindeutige ID, damit auf den Fehler verwiesen werden kann
	 
	Die Person, die den Fehlerbericht schreibt
	 
	Die Release-Build-Nummer der Software, in der der Fehler erkannt wurde 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	

	ÖFFNUNGSDATUM
	 
	PROBLEMBEREICH
	 
	PROBLEMBESCHREIBUNG
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	SCHLIESSUNGSDATUM
	 
	PROBLEMTITEL
	 
	AKTUELLES UMFELD
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	

	FEHLERART
	X
	WER ERKANNT
	X
	WIE ERKANNT
	X

	Funktionalität
	 
	Qualitätssicherung
	 
	Testen
	 

	Architektonisch
	 
	Externer Kunde
	 
	Rezension
	 

	Konnektivität
	 
	Interner Kunde
	 
	Exemplarische Vorgehensweise
	 

	Konsistenz
	 
	Entwicklung
	 
	Jad
	 

	Datenbankintegrität
	 
	PRIORITÄT
	X
	STATUS
	X

	Dokumentation
	 
	Kritisch
	 
	Offen
	 

	GUI
	 
	Hoch
	 
	Von der Entwicklung überprüft
	 

	Installation
	 
	Mittel
	 
	Von der Entwicklung zurückgegeben
	 

	Gedächtnis
	 
	Niedrig
	 
	Bereit zum Testen im nächsten Build
	 

	Leistung
	 
	STRENGE
	X
	Geschlossen (QS)
	 

	Sicherheit und Kontrollen
	 
	Kritisch
	 
	Zurückgegeben von (QS)
	 

	Normen und Konventionen
	 
	Hoch
	 
	Auf die nächste Version verschoben
	 

	Stress
	 
	Mittel
	 
	ZUGEORDNET
	 

	Brauchbarkeit
	 
	Niedrig
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	

	STATUSBESCHREIBUNG
	 
	BEHOBEN DURCH
	 
	GEPLANTER FIX BUILD-NR. 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 











	VERZICHTSERKLÄRUNG

Alle Artikel, Vorlagen oder Informationen, die von Smartsheet auf der Website bereitgestellt werden, dienen nur als Referenz. Obwohl wir uns bemühen, die Informationen auf dem neuesten Stand und korrekt zu halten, geben wir keine Zusicherungen oder Gewährleistungen jeglicher Art, weder ausdrücklich noch stillschweigend, über die Vollständigkeit, Genauigkeit, Zuverlässigkeit, Eignung oder Verfügbarkeit in Bezug auf die Website oder die auf der Website enthaltenen Informationen, Artikel, Vorlagen oder zugehörigen Grafiken. Jegliches Vertrauen, das Sie auf solche Informationen setzen, erfolgt daher ausschließlich auf Ihr eigenes Risiko.
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